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DELIBERATION N° BU 2022 - 005

Convention d’adhésion aux missions « assistance progiciels » et « dématérialisation des
procédures »

L'an deux mille vingt-deux, le 12 janvier, a 9 h 00, le bureau du conseil d'administration du Service
Départemental d'Incendie et de Secours de |la Haute-Loire s'est réuni, en application de l'article L 1424-27 du
code général des collectivités territoriales, sur convocation et sous la présidence de MM Marie-Agnés PETIT,
Présidente du conseil d'administration.

Les membres du bureau du conseil d'administration avec voix délibérative étaient au nombre de 4 présents,
a savoir :

» Mme Marie-Agnes PETIT, Présidente du conseil d'administration ;
» M. Michel CHAPUIS, 1¢rvice-président du bureau du conseil d'administration ;

» Mme Christiane MOSNIER, 2¢me vice-présidente du bureau du conseil d’administration ,

» Mme Sophie COURTINE, 38me vice-présidente du bureau du conseil d'administration.

/

Etait présent au jour de la séance : f
II

» Colonel Christophe GLASIAN, Directeur Départemental des Sé(\#iee&d'-l.ncendie et de Secours ;
\\ V4
% i

st

Etait excusé : /

Acte soumis a transmission & M. le PREFET, accusé de réception :




DELIBERATION N° BU 2022-005: Convention d’adhésion aux missions « assistance progiciels » et
« dématérialisation des procédures »

Depuis de nombreuses années, le Centre de gestion propose une assistance de premier niveau a I'utilisation
des progiciels de gestion de la gamme Berger-Levrault. Il propose également une mission
« dématérialisation des procédures » qui permet notamment la transmission des actes soumis au controle
de légalité ainsi que la transmission des flux comptables au trésorier.

Ces deux missions proposées par le CDG43 font I'objet de conventions distinctes qui sont arrivées a leur
terme le 31 décembre 2021.

Pour pouvoir bénéficier de ces missions, il convient de délibérer pour autoriser la Présidente a signer une
nouvelle convention avec le Centre de gestion. Cette nouvelle convention produira ses effets jusqu'au
31 décembre 2026. En cas de report des élections municipales de 2026, ou en raison de tout événement
exceptionnel ou cas de force majeure, le CDG43 pourra décider de proroger la présente convention.

La collectivité adhérente garde la possibilité de résilier cette convention au 31 decembre de chaque année
moyennant un préavis de trois mois.
Apreés avoir entendu I’exposé, les membres du bureau du conseil d’administration du SDIS 43 :
e approuvent I'adhésion aux missions « assistance progiciels » et « dématérialisation des
procédures » proposée par le Centre de gestion de Haute-Loire et acceptent la durée de la

convention.

o autorisent Madame la Présidente ou son représentant a signer la convention, a I'’exécuter,
conclure tout acte et/ou avenant en découlant et a engager les frais y afférant.

o autorisent Madame la Présidente a assurer I’exécution de la convention selon les conditions
qu’elle renferme.

POUR EXTRAIT CONFORME

LA PRESIDENTE DU CONSEIL D’ ADMINISTRATION
DU SERVICE DEPARTEMENTAL D’INCENDIE ET DE SECOURS DE LA HAUTE-LOIRE




i 43 XL A ETE ARRETE ET CONVENU CE QUI SUXT :
goenglggepubdhgucggratc!gﬂ A la demande expresse de la collectivité signataire, la présente convention est conclue en application
des dispositions de Farticle 25 de 13 loi n® 84-53 du 26 janvier 1984 portant dispositions statutaies
W relatives 3 la fonction publique territociale.

Convention

Service : ASSISTANCE PROGICIELS

Objat : Convention d’adhésion aux missions « Assigtance progiciels » st « dématériatisation
des procédures »

CONCLUE ENTRE

Le Centre de gestion de la fonction publique territoriale de ia Haubte-Loire, Maison des
communes, 46 avenue de (s Mairie, 43000 ESPALY-SAINT-MARCEL, représenté par M, Miche! CHAPUIS,
Président, diment autorisé par délibdration du Consell d'Administration n°2021-19 du
25 novembre 2021, et dénommé d-dessous le CDG43,

D'una part,
ET
La collectivité {(ou |'établissement) ;
TEPRESBIE(€) PO .ovvvrcecenmrnrinenssssrenesas . Make (ou Président) diiment habflité & cet effet par une

déilbération de lassembiée déibérante en date du ... Y ZRO - devenue exécutoine e
....... f oo cinnorn €1 dénommé{e) d-aprés Fadhérent,

D‘autre part,

Ef REFERENCE AUX TEXTES CI-APRES

VU Ia Lor n° 84-53 du 26 farvier 1984 portant dispositions stafiraires refatives & ks fonction publique termitoriale
€t notamment ses artickes 22 &t 25 ;

Vi i3 Lo n® 2004-809 du 13 aoik 2004 refatives aux ibertés et responsabliftés focales ;
Vu fa fot n® 2015-991 du 7 a0dt 2015 portant nouvelie organisation tertitoriate de fa République ;
VU te Code Géndrat des Collectivités Terrtoriales (CGCT) et not ent ses aticles L 2131-1 of suivants ;

VU fe déoret n® 2005-324 du 7 avrlf 2005 relatif & la transmission par voie Slectronique ges actes des collectivités
tertitoriales soumis au contriie de Kgalité et modifiant s partie Réglementaire du OGCT (artides R 2131-1 et
sulvanis) ;

Vu le déaret n2005-324 du 7 aveil 2005 relatit 3 18 transmission par voie dectronique des acies des collectivitys
termtoriaies soumis au contrile de Kgalité et modifant & partie régiermentaire du code généeal des
collectivibds terntoriales ;

Vu le décret n® 2016-146 du 11 flvrier 2016 redatif sux modaiités de publication et de transmission, par vhic
dcrite et par voie Slectronigue, des actes des collectivitds territoriales et des Stablissements pudlics
ooopérabon intercommunale ;

r

Vu Farrdté du 26 octobre 2005 portant approbation d'un cahies des dharges des dispositifs de téétransmisson
des actes soumis au contrSie de Igalité et fixant une prooddure dhomokagation de ces dispositifs ; \

Vu tamrité du 23 mai 2017 portant approbation du nouveau cahier des charges des dispositifs de 1&4ranaryission
des actes soumis au contrdle de 16gaité et modifiant 18 procédure dhomologation ; \

WlesoomemomdeMenariatmndueparleCDGﬂmbsod&éBERGER—I.EVMTMpanetavec\i?--. !

SICTIAM concemant [a mise A disposttion d'une pisteforme pour la baétransmission des actes soumis au
contrdle de iégalivs et des flux comptables, d'autse part ;

VA fa demande expresse de Fadhérent pour Fadhésion aux missions service « Assisiance progiciels » et
« Dématériakeation des prookdures », propasbes pir te COGAS ;

Convention Assistance Progiciels et Dématdrialisation des prooktures

Pour répondre 3 la demande des collectivités tertitoriales et des établissements publics, le Consell
&'Administration du CDGA3 a, par délibération, accepté d’assurer une mission d'assistance progicels,
dont les caractéristiques sont précisées ci-aprés.

Par aifleurs, afin daccompagner, toujours & leur demarnde, les collectivitds et &ablissements publics, le
CDGA3 a décidé d'assurer la mise & disposition d'un acos & une plateforme de tékétransmission des
actes soumls au contrdie de gakité et des actes budgétaires. Cette démarche est celle issue du projet
ACTES, « Alde au Contrble de iégaliTé dématEristisé », qui désigne un outil de dématéralisation des
échanges fiés au contrble de égalité des actes des collectivités territoriales,

PARTIE 1 ASSISTANCE PROGICIELS

ARTICLE 1.1 — OBJEY DE LA CONVENTION

La présente convention a pour objet a définition des prestations d'assistance assurées par ies agents
du service Assistance progiciels du CDG43 ainsi que leurs colits respectifs. Par allleurs, elle rigle les
modaiités d'affectation temporaire de ces agents auprés de Yadhérent signatalre.

11 est rappelé que les adhérents utilisent les progidels (logiciels métiers) fournis par des éditeurs et que
ceux-ci sont couverts individuellement par des contrats d& maintenance spécifiques. Tis en garantissent
le bon fonctionnement ainst que leur adaptation aux évolitions Kgistatives et réglementaires.

It en résuite que les prestations délégudes par les éditeurs concernent lMnstafiation, la formation et
Fassistance des utiksateurs sur les progiciels, dont la gamme est préalablement validée par fe CDGA43.

ARTICLE 1.2 - CONTENU DE LA MISSION

1.2.1 Instaiiation des progiciais

De maniére & garantic le respect de I3 Charte des procddures dinstallation définie par le (ou les) éditeur(s)
et le CDGA3 ains! que le bon fonctionnement des progiciels, Madhérent S'engage 3 ¢ que toutes les
instaliations de oes demiers solent réalisées par les agents du service Assistance progiciels du CDGA3,

Cette démarche Indispensable permet d'amélorer l'efficacité des futures missions d'assistance
notamment grice 3 ;

= des Instaliations progicielies homogénes et pérennes sur tout le territolre d’action des agents
du CDG43 ;

» des déplacements sur site, ou des Interventions en téléassistance, qui permettent une meilleure
connaissance des installations informatiques de Fadhérent ;

| = uncontact direct avec les agents de Fachérent ce qui facllite les rapports et (a compréhension
; de leurs besoins,

\

;’.z.z Formation des utiiisateurs

__.f’ies actions de formation pratiquées par le CDG43 comprennent les modalités suivantes :

« |3 formation intiale préalable et nécessaire 3 I bonne utilisation des progidets d'une durée
conforme aux préconisations des éditeurs ;

* |3 formation continue qul couvre les besolins complémentaires induits psr F'évolution des
prodistts ou soliicités dans le cadre d'une demande spéafique et ponctuelie de Fadhérent,
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Ces formations peuvent &tre organisées de différentas mandéres : formations individuelies ou collectives
au CDGA43 ou en collectivité, néunions dinformation, formations par visioconférence, etc.

1.2.3 Mission d'assistance de 1* niveau

La mission d'assistance de 1* niveau proposée par le CDG43 recouvre de nombreuses finalités et permet
notamment de :

= répondre aux interrogations des utilisateurs dans Fexpioitation de leurs progiciels ;

= régler les Incidents tachniques Hiés 3 ces derniers ;

= servir de relsls auprds des sociétés éditrices pour transmettre les aménagements et les cotrectifs
demancés par les utiiisateurs ;

= bénéfider d'une vellle réglementaire sur certains métiers (pale et comptabiiitd principalement,
élections, etc.) afin de malntenir 3 Jour certaines données dans leurs progiclels. Cette veille se
traduira par Fenvoi de notes et/ou l'organisation de réunions utilissteurs lorsque actuaiité e
demande.

Ces missions dassistance s'effectueront principalement & distance par téléphone, mél oy
télémaintenance. En cas de réefle néoessité, les agents du (DGA43 appréceront Fopportunité d'une
intervention sur site.

1.2.4 Mission de congeil
L3 mission de consefl a pour finalité :
»  d'aider Fadhérent dans Iz lecture d'un devis matériet ;

s de permettre 3 'adhérent d'appréhender plus sereinement et faciiement un probiéme matériel
ou réseaux de 1% niveau qui nuiratt au bon fonctionnement des progiciels.

De plus, et 3 1a demande expresse de l'adhérent, le service Assistance progiciels du CDGA3 pourra
rédiger un cahler des charges, conforme aux préconisations des éditeurs, sous a forme d'un dossier de
consultation & remettre aux fournisseurs matériels cholsis par Fadhérent. i est ki blen précisé que le
choix final du prestataire ne peut &re f3lt que par le représentant Kgal de Fadhérent.

Par ailleurs, en ce qui concerne les pannes matériels, systéme, réseaux et autres logidels, F'assistance
doit &tre assurde par la socété qui 3 fourni et installé Féquipement ou par tout autre prestatalre selon
leurs propres conditions financidres dintervention. Le sarvice Assistance progiciels n'assure pas
d'assistance ou de maintenance sur ces diverses pannes.

1.2.5 Cas du renouveilement d'une gamme progiciel par son éditeur
Pour pallier au viellissement technologique de ses progiciels, un éditeur redéveloppe régulidrement ses
applicatifs méters.
Lors du redéplolement de ces nouveaux progiciels, le service Assistance progiclels du CDG43
accompagnera Individueliement ou collectivemnent adhérent dans les actions suivantes :

«  vaiidation ou non du matériel devant supporter {3 nouvelie gamme ;

= préparation des reprises de fichiers ;

¢ instaiiation des nouveaux progidels ;

« migration des données de Fancenne appilcation vers fa nouvelle (en fonction des outlls, cette

démarche pourra &tre réalicée soft par 'éditeur, solt par les agents du CDGA43) ;

« intégration des données migrées dans les nouveaux progiciels ;

«  tests de bon fonctionnement ;

+ formation des utlliisateurs.
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ARTICLE 1.3 CONDITIONS D'INTERVENTION
1.2.1 Engagements da I'adhérent

U'adhérent S'engage 3 éviter gue les personnes n'ayant pas aoquis au préalable ks compétences
nécessaires 3 Futilisation des progiciets, puissent porter préjudice & ces derniers, En cela, efie s'oblige
financer les formations inltlales et continues des agents appelés 2 travailler sur les progiciels
conformément & [‘article 1.2.2.

Cela ladult adhérent, lors du rencuvellement de personnel, & s'engager A financer des formations pour
les nouvesux agents en vue d'acquérir les compétences nécessaires quant & Futilisation des progiciels.

De plus, avant toute acquisition de matériels informatiques et notamment pour des questions de

compatibits, ‘adhérent davra somdnertsagemsdu CDG43 qui préciseront les configurations exigées
par kes éditeurs des progidels d-avant mentionnés

ItestldprﬁsequetamndmdelapfsenbeconvemavecleCDGﬁ,mmedm!tal’adhérmtde
profiter pleinament des tarifications préférentielies consenties par les éditeurs pour 'acquistion des
logidels, ou F'abonnement & des services, dans le cadre du conventionneiment eahssif avec leur
partenaire local.

1.3.2 Déials d'assistance

Le délai mayen de prise en charge de la demande de I'adhédrent est de 24 heures ouvrées, sauf cas de
foroe majeure justtiée par une indisponfblfité temporaire du ou des technidiens.

Toutefols, en cas de sérieuses difficuttés, ce délai pourra étre majoré, notamment au regard du temps
de réponse de Fassistance de 2éme nivesu, apportée en compiément par les éditeurs. Cette assistance
de 2éme niveau s'opére directement par e blals du CDG43. €fle est Incluse dans le prix de Ja
maintenance évolutive propasée par Fédkeur.

1.2.3 Extension de la mission

A I3 demande éoite de Fadhdrent, les prestations prévues dans la présente convention pourront
éventueliement $tre acsurdes pour d'autres progiciels. Par atlleurs, une extension des missions assurées
par ke CDGA43 pourra également étre envisagée en fonction de F'évolution de la réglementation impoasée
3 ses adhérents ous de leur environnement progiciel.

En cas d'augmentation importante de la charge de travall induite par des extensions de 13 mission
assurée par le CDG43, un avenant & (2 présente convention sera proposé aux adhérents avec une
tarlfication spécifique.

Cette possibilité est laissée 3 la sevle appréciation du CDG43 qui powra répondre favorablement ou non
& 13 solficitation expresse en ce sens des adhérents.

ARTICLE 1.4 - MODALITES DE PASEMENT DES INTERVENTIONS

Lintervention de formation (ARTICLE 1.2.2) est facturéde 3 la demande de I'asdhérent et en
application des tadifs fixés en ANNEXE 1. Ce oot dépend notamment de la durée de la formation et
nombre d'adhérents participants.

Les interventions d'assistanca et de consell (ARTICLES 1.2.3 et 1.2.4) font I'objet d'une cotisation
annuelie dont le montant est fixé en ANNEXE 1. Le colt annuel de ost accompagnement est notamment
cakeulé selon la strate de population dans laquelle se situe Fadhérent.

Uintervention dinstallation des progiciels fournis par las dditeurs (ARTICLE 1.2.1) est facturée
4 ia demande de F'adhérent et cakculée en application des tarifs fixés en ANNEXE 1. Ce colt est basé
sur un prix journalier de mise & disposttion temporsive des agents du CDG43. If dépend notamment du
temps d'intervention estimé par ces dernlers.
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Lintervention d’accompagnement de renouvellement de gamme (ARTICLE 1.2.5) est facturée
en application du tarif journalier foed en ANNEXE 1.

Avant toute intervention des agents du CDG43, entralnant une facturation, un devis sera établi et devra
&re renvoyé signé par Yadhérent pour « Bon de commande ».

PARTIE II DEMATERIALISATION DES PROCEDURES

ARTICLE 2.1 - OBJET DE LA CONVENTION

La présente convention & pour objet la définition des modaités d'adhésion de [s collectivité 3 la mission
« Dématérialisation des prooddures » assuré par e service Assistance progidiels du COGA3,

Pour rappel, le projet ACTES, qui signifie = Alde au Contrile de igaliTé dématErialiss », désigne & la
fols le projet tendant & dématériatiser fa transmission des actes soumis au contrbie de Iogaiité et & cohul
budgétalre. Il sTnsarik dans une démarche de modernisation de IEtat et des collectivités locales par le
développement de Fe-administration, pemettant {intégration du conirble de légalité dans une chatne
de dématérisiisation compiéte et ininterrompue.

Elie définlt les prestations assurées par les agents du CDGA3 ainsi que leurs colits respectifs en vue de
Ia mise & dispasition d'un acods 3 une piate-forme de télétransmission homologude et d'asffectation
temporalre d'agents dir CDG43 dans e cadre de 'administration et du suM des utisateurs de cet outd.
Ladfite plateforme est au préalable vatidée par le CDG43.

Elle prévokt également e paramétrage et Yaccompagnement d'outlls, de connecteurs de
dématéralisation commercialiobs par les éditeurs en lien avec ses progicials.

ARTICLE 2.2 - ORGANISATION DE LA MISSION

Dans le cadre de la préssnte convention, deux prestations d-aprés détailiées sont proposées par ke
CDGA3 pour le compte de ses adhérents. It est précisé icl, que [a signature de cette convention n'engage
pas ladhérent au démarrage immédiat de Vensemble de ces prestations.

2.2.1. Dématéristisation de la transmission das actes au contrdle de légalité (projet Actes)

La mission de dématérislisation de Ia transmission des actes au contrile de iégaiitd comprend les
Interventions subvamntes :

«  paramélrage de I'acods & la plate-forme permettant Ia téiétransmission des actes régiementaires
et budgétalres au contrOle de iégalité. Cette plateforme fak office de tiers de conflance ;

* paramétrages de fa nomenclature des actes des adhérents ;

= formation des utifisatewrs ;

- meﬂetm&amebedmbqueencasdedﬂﬁwké.

Helios/PES v2)

La mission de dématérialisation de la transmission des flux comptables au trésorier,
agents du CDGA43, comprend les interventions subvantes :

+ paramétrage de Yacoks 3 fa plate-forme pour I téiétransmission des fux d:sunamndh
comptables publics. Cette plateforme fait office de tiers de confiance ; I’ |
paramétrage d'un acos & un parepheur électronique ; \ f
formation des utifisateurs ; \ f
consell et assistance technique en cas de difficulté, \

Le tééchargement régulier des donndes doivent &tre assurées par les adhérents, [

-
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ARTICLE 2,3 - CONDITIONS D'INTERVENTION

Uncots & fa plateforme de tEitransmission des actes soumis au contrle de légalité et des actes
budgétaires ainsi que l'utiiisation d'une signature numérique nécessite I'acquisition d'un ou plusieurs
omtificats élactroniques de type RGS 2 étoiles ou Eidas 3** niveau.

La possession de oet outll est un préatoble obligatoire avant toute connexion A 1a plate-forme, Elle est
& la charge de 'adhérent {colt non compris dans Fabonnement annuel). Les agents du service assistance
progiciels donneront toute Finformation nécessakre lors de fa phase d'accompagnement.

La mission de dématSrialisation pewk nécessiter des abonnements spécifiques auprés des éditeurs &
d'outils spéaifiques fousmis par les services de I'Etat.

ARTICLE 2.4 - MODALITES DE PAIEMENT
2.4.1 Accompagnemaent & la mise en route

L'année de mise en route de Fune ou Fautre des prestations de FARTICLE 2.2 donnera lieu au patemernt
de ia mission d‘accompagnement pour chacune d'entre elies. Celle~ti comprend le conseil sur Yensemble
de la démarche & sulvre, le parométrage de ia plate-forme de télétransmission pour les misslons de
dématérislisation et ta formation des utilisateurs potentiels de Youtil,

Cet accompagnement est facturé en application du tarlf « Accompagnement & la mise en route » de
FANNEXE 2. Avant toute intervention, un devis sera &tabll sur 2 base du temps de travail estimé par les
agents du service Assistance progidiels et devra &tre renvoyé signé pour « Bon de commande » au
CDGA3. En tout état de cause, la facturation tiendra compte du temps réellement impartf 3 la prestation.

2.4.2 Maintenance annusiie

La cotisation annuatie donne droit A Yacoks 3 {a piate-forme de t&étransmission ainsl qu'd Vassistance
des agents du CDG43 (hors cas de formations compiémentaires). Cette cotisation est prévue en
applcation du tarif indiqué & FANNEXE 2.

Cette cotfsation est due & partir de 'année dexécution sulvant fa mise en route de Fune des prestations
de VARTICLE 2.2.

2.4.3 Interventions & |a demande

Des interventions supplémentaires pourront étre réalisées notamment lors de la mise en place d'outils
compiémentaires (bons de commande, pidces justificatives, flux PES, etc.). Des tarifs spécifiques sont
prévus (ANNEXE 2), Avant toute intervention, un devis sera établi sur ls base du temps de travail estimé
par les agents du service Assistance progiciels et devra &tre renvoyé signé pour « Bon de commande »
au CDGA3. En tout état de cause, In facturation tendra compte du temps réellement impartl 3 1o
prestation,
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PARTIE 3 CLAUSES COMMUNES

ARTICLE 3.1 — MODALITES DE REGLEMENT

L2 cotisation annuelle est exigible en début d'exercice. Elle sera mandatée au CDGA3 dés réception du
titre de recette correspondant transmis chaque annde, Le rdglement interviendra par mandat
administrat¥, dans un déial de 30 jours maximum, dont ke montant sera versé & Monsleur le Payeur
Départemental de la Haute Loire.

Les prestations d'accompagnement feront I'objet d'une facturation aprés intervention. Le recouviement
de ces sommes sera assuré aprés émission d'un tire de recettes par le COGA43 et selon les rigles de
comptabitité publique.

ARTICLE 3,2 : REVISION DES TARIFS

La revalorisation des conditions financitres évoquées dans ia présente convention pourra &re amétde
unilatéralement par délibération du Consedl d’Administration du CDG43. L'adhérent en sera informé dans
las meilieurs délals,

ARTICLE 3.3 - AVENANT

Toute modification apportée 3 12 présante convention devra faire Fobjet d'un avenant qui ne powrra
produire d'effet que sit falt Fobjet d’un écrit régufidérement signé par les parties,

ARTICLE 3.4 - ASSURANCE ET RESPONSABILITE

Lintervention des agents du CDG43 est couverte classiquement par les assurances respectives des
parties 3 la présente.

Par allleurs, le CDG43 n'assure quiune mission d'side et de consell, Aussl, Ia responsabliité du CDG43 et
de ses agents Intervenants ne peut en aucune manitre Stre engagde en ca qui conoerne les
conséquences des mesures retenues unfiatéralement par Vadhérent. LB mise en ceuvre des
recommandations, avis ou suggestions formuiés par les agents du CDG43 appartient toujours & Fautorité
territoriale de ‘adhérent.

Dans thypothése ol V'adhérent feralt le cholx de ne pas sulvre Fexpertise du CDGA43, la responsabiiité
de ce demiler sera totalement dcarbée,

ARTICLE 3.5 - DUREE DE LA CONVENTION ET RECONDUCTION

La présente convention prend effet au plus tit le 1 Janvier 2022 et prendra fin ke 31 décembre 2026.
Elie sera donc applicable pour les années 2022, 2023, 2024, 2025 et 2026.

En cas de report des diections municipales de 2026, ou en ralson de tout événement exceptionnel ou
cas de force majeure, le CDG43 pourra déckler de proroger & présente convention.

ARTICLE 3.6 — RESELIATION DE LA CONVENTION

Une résilation par Fune des parties, par lettre recommandée avec accusé de réception, moyennant un
préavis de 3 mols avant chaque &héance annuelie (31 décembre de chaque année), est possible.

A tout moment, les parties peuvent s'entendre d'un commun accord pour metire fin 3 la présente
convention de fagon anticipée.

Corwvention Assistance Progioels ot Démetérisisation des prockiures

ARTICLE 3.7 - PROTECTION DES DONNEES

La collectivité qui falt appel au CDGA3, pour ka réalisation des traftements relatifs & cette convention,
reconnait sa position en tant que responsable de traltement. Le CDGA3 saisit par ks collectivivé pour i3
réafisation des taltements relatifs & cette convention, reconnait sa poskion de sous-traltant.
Conformément 3 la réglementation, le CDG43 2 nommé un déidgué 3 la protection des données, Celui-cl
peut $tre contacté solt par messagerie : dpd@cdg43.fr, soit par courrier : Délégué A fa Protection des
Données ~ CDGA43 - 46, avenue de la maire 43000 Espaly-saint-Marcel. La responsabifitd Kgale de
conservation est portée par Ly colectivié dés fors qurelle se trouve en possession des &iéments envoyés
par le CDG43. En css de non-renouvetiement ou de résiation de kb présente convention, les parties se
rapprocheront quant & 2 gestion et/ou la suppression des données,

ARTICLE 3.8 - EXECUTION ET LITIGES

En cas de réelles difficultés sur finterprétation ou fexéoution de leurs obligations, les parties s'efforceront de
résoudve leur diférend & Yamiable. A cet effet, Ia partie ia plus diligente saisira {autre par letire recommandée
avec accusé de réception,

Tout dfférend qui viendrak & se produine entre les parties au présent contrat, 3 propos de sa validitd, de son
interprétation, de son exdaution ou de son inexéoution, de son interruption ou de sa résilation, sera,
obligatoirement et préafablermnent & toute saisine de ka furidiction compétente pour trancher le Rige au fond
ou d'une instance arbitrale, soumis & la médiation d'un médiatewr dépendant d'un organisme affiié & ks
Frangaise des Cenlres de médiation (FFCM) sise au 12, place Dauphine - 75001 Parts,

La médiation sera mise en couvre par le médiateur choist par les parties. En cas de désaooord sur le cholx
du médiateur, jes parties s'angagent, en dehors de toute procédure juridictionnelie et conformément aux
disposiions de Yatice L. 213-5 du code de justice administiative, 3 demander au président du tribunal
administratif ou de Ta cour administrative d'appel termiorialement compétent dorganiser une mission de
médiation et de désigner b ou les personnes qul en sont chacgées, ou lul demander de désigner fa ou les
personnes gl sont chacgées dune mission de médiation quielies ont elles-mémes organisée.

Les frais et indemniés de médiation seront supportiés & parts égales par chacune des perties, sauf autre
acoord au cows du processus de médiation.

1i est rappeié que Fabsence de mise en ceuvre du préalable obligatoire de médiation est susceptible de rendre
irrecavable 1 saisine du juge compétent pour trancher le Ktige au fond, et que caite omission ne peut éure
réguiaricée en cowrs dinstance.

En cas d'échec de Is médiation, les Riges surverwss & Yootasion de Fexdcution de 13 présente convention
seront soumis au tribunal adrministratf de Clermont-Ferrand.

Récapitulatif de ‘adhésion de is collectivité (ou de I'établispement)
La collectivitd (ou I'Stablissement) (indiquer dénomination)

............................ adhére aux missions suivantes ;
[ misston Assistance Progiciels
] misston Dématédialisation des procédures

Fait & Espaly-Saint-Marcel, en 2 exemplaires, le

Pour e CRGA3, Pour [a collectivité ou F'établissement public,
Le Président, Le Maire, Le Président,

Corvention Asgistance Progiciels et Dématdrialisation des prooédures



ANNEXE 1

Assistance progiciels
Tarifs 2022

Tarif individuel
Tacif groupé 2 collectivités
Tarif groupé 3 collectivités
Tack groupd 4 collectivites et plus

Mission d'assistance annuelle et de conseils (Partie I -artides 1.2.3 et 1.2.4)

Tranches
Communes de moins de 500 hsb.
Communes de 501 3 1 000 hab.
Communes de 1 001 & 2 00C hab.
Communes de 2 001 & 3 500 hab.
Communes de 3 501 & 5000 hab.
Communes de S 001 3 10 000 hab.

Com communes moins de 5 000 hab.
Com communes de 5 001 & 10 000 hab.
Com communes de 10 001 & 20 000 hab.
Com communes de 20 001 & 30 000 hab.
Cmnmmmmsdephrsdeﬁaobhab.

Autres éablissements interco
Syndicats assistance atiégée 1 progiciet

Corrvention Asststance Progicials et Dématérialisation des procédures

!

400 €/jour ou 200 €/demi-jour
270 €/jour ou 135 €/demi-jour
190 €/jour ou 95 €/demi-jour
150 €fjour ou 75 €/demi-jour

Torks
450€/8n
660 € / an
805€/an
1130€/an
1260€/ a0
1370€/an
660 €/ sn

Bos€fan

135€ f\an

\

ANNEXE 2

Mise & disposition d’'une infrastructure de dématérialisation
des échanges entre administrations

Tarlfs 2022

Tranches Tarils l
© Tarffindividue! 400 €/Sour ou 200 €/demi-jour
Tartf groupé 2 collectivitds 270 €/jour ou 135 €/demi-four '
Tartf groupé 3 collectivids 190 €fjour o 95 E/demijore |
Tarit groupé 4 collecivités et plus 150 €fjour ou 75 €/demi-Jour
Cotisation annuelle (Partie TI -article 2.4.2)
Cotisation annvelle Tarits
Communes de mols de 500 hab. 80€/an
Communes de 501 3 1 000 hab. 90 €/an
Communes de 1 001 & 2 000 hab, 130 €/ a0
Communes de 2 001 3 3 500 hab. 150€/ 0
Communes de 3 501 3 5 000 hab. T 20€/m
Communes de 5 001 & 10 000 hab. 260€/an
Comenunes de pius de 10 000 hab. 500 €/ an
Com commemes moins de 5 000 hab. 9%€/m
Com communes de 5 001 & 10 000 hab. 150€/an
Com communes de phs de 10 000 hab. 260€/n
Comenunacté dagglomération 20€7 30
s kntero employant 5 agents ou moins €S
s koteron employant de 6 15 agents 130€/an
S Inberoo de phis 68 15 agents ou de pius de 10 000 hab, 260€/ on

Convention Asiistance Progiciels et Dématdriniieation des procédures
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